
Katowice, dnia 09.08. 2019 r


Z A T W I E R D Z A M:

Dyrektor 

lek. med. Włodzimierz Migacz

.....................................................


(podpis)
data zatwierdzenia: 12.08.2019 r.

nr sprawy: K.C.O./PN/  60    /2019
Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia

zwana dalej SIWZ 
   
Zamawiający

Katowickie Centrum Onkologii 

Adres Zamawiającego: 
ul. Raciborska 26, 40 – 074 Katowice 

godziny pracy: 
8:00 – 15:35, od poniedziałku do piątku

strona internetowa: 
www.kco.katowice.pl
nr telefonu: 
32/ 2511 – 761 


32/ 2515 – 231 do 4 

nr faksu: 
32/ 2514 - 533

e-mail:
 szpital@kco.katowice.pl

Nr konta bankowego:      BGŻ BNP Paribas S.A. O/Katowice 




     Nr 37 2030 0045 1110 0000 0124 8120

NIP: 
634-22-99-376

Tryb zamówienia

Przetarg nieograniczony o wartości szacunkowej zamówienia powyżej 30 000 euro. 
Podstawa prawna: ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (t.j.: Dz. U.         z 2018 r., poz. 1986 ze zm.) – zwana dalej ustawą Pzp.
Przedmiot zamówienia:

1. Przedmiotem zamówienia jest zakup, instalacja i wdrożenie systemu informatycznego do obsługi kadr i płac w służbie zdrowia wraz z udzieleniem  8 licencji na czas nieoznaczony na oprogramowanie.
2. Zamówienie obejmuje również: 
· uruchomienie, 

· migrację danych, (pełna migracja danych znajdujących się w dotychczas użytkowanym przez KCO systemie firmy Asseco Business Solutions S.A. Xpertis 8.10- KALI, w sposób zapewniający korzystanie z bazy danych przez nowy system z zapewnieniem pełnej funkcjonalności systemu ( ciągłości pracy ) z uwzględnieniem przeliczania etatów dzielonych do pełnego etatu) 
· dostarczenie oprogramowania  bazodanowego z licencjami, jeśli wymagane i licencji serwera  Windows Server 2016  lub równoważne, umożliwiające uruchomienie oprogramowania w klastrze wirtualizacji zbudowanym z dwóch serwerów,
· szkolenie pracowników obsługujących system, 

· 24 miesięczny okres gwarancji, 
· 24 miesięczny serwis gwarancyjny i 24  miesięczny serwis pogwarancyjny, w tym:
-usuwanie wszelkich awarii oprogramowania, 

- aktualizacje prawne do obowiązującego stanu prawnego,
-zapewnienie wsparcia technicznego,

Dopuszcza się waloryzację ceny na podstawie Komunikatu Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego w sprawie średniorocznego wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych ogółem za dany rok, w okresach 12 miesięcznych licząc od pierwszego dnia wykonywania serwisu pogwarancyjnego (pierwsza waloryzacja po upływie 12 miesięcy wykonywania serwisu pogwarancyjnego.
Oznaczenie we Wspólnym Słowniku Zamówień CPV: 48000000 – 8 
Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych ani ofert wariantowych.

Opis minimalnych wymogów „Systemu informatycznego  do obsługi kadr i płac” stanowi Załącznik Nr 10 do SIWZ.
DODATKOWE WYMAGANIA ZWIĄZANE Z REALIZACJĄ ZAMÓWIENIA 
W przypadku, w którym wymagania wynikające z logiki procesu wykonywania zamówienia będą   wymagały zatrudnienia przez Wykonawcę na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności w zakresie realizacji zamówienia w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy (Dz. U. z 2019 r. poz. 1040, z późn. zm.), gdyż wykonują one pracę zarobkową, osobiście, powtarzalną, wykonywaną na ryzyko Wykonawcy zamówienia świadczoną pod jego „kierownictwem” Zamawiający będzie żądał złożenia oświadczenia o sposobie zatrudnienia pracowników. 

Zamawiający w okresie obowiązywania umowy zastrzega możliwość żądania oświadczenia o sposobie zatrudnienia pracowników realizujących umowę. 

Zamawiający nie ogranicza form zatrudnienia z uwzględnieniem przepisów powszechnie obowiązujących, przy czym Wykonawca jest zobowiązany uwzględnić w swoje ofercie wartości wynagrodzeń wynikające z wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę w danym roku, zgodnie z obowiązującymi przepisami, w tym zapewnienia stawki minimalnej w przypadku umów cywilnoprawnych. Przy czym Wykonawca zatrudniający pracowników na podstawie umowy cywilnoprawnej ponosi wyłączną odpowiedzialność z tytuł realizacji zobowiązań takich jak odprowadzania za te osoby stosownych zaliczek z tytułu podatku od osób fizycznych, czy zaliczek na ubezpieczenie, społeczne, zdrowotne, itd.

Termin realizacji zamówienia 

·  w zakresie instalacji, migracji danych, szkolenia pracowników obsługujących system, licencji, do 60 dni kalendarzowych od daty zawarcia Umowy zakończone podpisaniem przez Strony „ Protokołu odbioru”
· w zakresie serwisu gwarancyjnego przez okres 24 miesięcy od daty podpisania „Protokołu odbioru”
· w zakresie serwisu pogwarancyjnego przez okres 24 miesięcy od daty zakończenia  serwisu gwarancyjnego
Warunki udziału w postępowaniu
O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunki określone w art. 22 ust. 1b pkt. 1, 2, 3 ustawy Pzp dotyczące:

· kompetencji lub uprawnień do prowadzenia określonej działalności zawodowej, o ile wynika to z odrębnych przepisów,
· sytuacji ekonomicznej lub finansowej, 
· zdolności technicznej lub zawodowej,
oraz nie podlegają wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia w okolicznościach, o których mowa w art. 24 ust. 1 pkt 12 - 23 i ust. 5 ustawy Pzp., a także dołączą do oferty dokumenty, o których mowa w dziale SIWZ Zawartość Oferty.
1. W celu potwierdzenia spełnienia warunków udziału w postępowaniu dotyczących zdolności technicznej Zamawiający będzie żądał:

a) wykazu dostaw wykonanych, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których dostawy zostały wykonane, oraz załączenie dowodów określających czy te dostawy zostały wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz którego dostawy były wykonywane, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych są wykonywane, a jeżeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie wykonawcy; w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wydane nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert. (Zamawiający uzna warunek za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże się co najmniej 2 dostawami  systemów informatycznych obsługi kadr i płac w placówkach szpitalnych).
2.W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia Wykonawcy z udziału w postępowaniu   Zamawiający będzie żądał następujących dokumentów:
  a)
odpisu z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej,   jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji w celu potwierdzenia braku  podstaw  do wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 PZP.

3. Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,     złoży:

    a) dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub   
   miejsce zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że:

· nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert.

4.Wykonawca w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej informacji, o której mowa w art. 86 ust. 5 ustawy Pzp, przekaże Zamawiającemu oświadczenie o przynależności lub braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007r. o ochronie  konkurencji i konsumentów (tekst jednolity: Dz. U. z 2019 poz. 369 ze zm.). 

W przypadku, gdy Wykonawcy należą do tej samej grupy kapitałowej wraz ze złożeniem oświadczenia, Wykonawca może przedstawić dowody, że powiązania z innym Wykonawcą, nie prowadzą do zakłócenia konkurencji w postępowaniu o udzielenie zamówienia.
Podstawy wykluczenia

Zamawiający wykluczy z postępowania Wykonawcę/ów w przypadkach, o których mowa w art. 24 ust. 1 pkt 12-23 i ust. 5 ustawy Pzp.

Zawartość oferty, w tym wykaz oświadczeń potwierdzających spełnienie warunków udziału 
w postępowaniu oraz brak podstaw wykluczenia
Oferta musi zawierać:

1.Wypełniony i podpisany przez osobę uprawioną do reprezentowania Wykonawcy Załącznik nr 1 do SIWZ – Formularz Oferty. 

2. Wypełniony i podpisany przez osobę uprawioną do reprezentowania Wykonawcy Załącznik nr 2 do SIWZ – Oferta Cenowa.
3. Aktualne na dzień składania ofert:

· Oświadczenie dotyczące spełniania warunków udziału w postępowaniu stanowiące Załącznik nr 3 do SIWZ.

· Oświadczenie dotyczące przesłanek wykluczenia z postępowania stanowiące Załącznik nr 4 do SIWZ.

4. Podpisany przez osobę uprawnioną do reprezentowania Wykonawcy Załącznik nr 5 do SIWZ – Istotne Postanowienia Umowy.
5.Podpisany i wypełniony przez osobę uprawnioną do reprezentowania Wykonawcy Załącznik nr 6 do SIWZ -Oświadczenie o podwykonawcach.

6. Podpisane przez osobę uprawnioną do reprezentowania Wykonawcy Oświadczenie Wykonawcy 
w sprawie gwarancji zabezpieczenia należytego wykonania umowy stanowiące Załącznik Nr 7
do SIWZ,

7. Podpisana przez osobę uprawnioną do reprezentowania Wykonawcy Klauzula informacyjna z art. 13 RODO stanowiąca Załącznik Nr 8 do SIWZ.
8. Podpisany przez osobę uprawnioną do reprezentowania Wykonawcy Załącznik nr 9 do SIWZ – Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych. 

9. Podpisany przez osobę uprawnioną do reprezentowania Wykonawcy Załącznik nr 10 do SIWZ - Opis minimalnych wymogów „Systemu informatycznego  do obsługi kadr i płac”.
10. Program DEMO.

11. Wykaz dostaw wykonanych, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których dostawy zostały wykonane, oraz załączenie dowodów określających czy te dostawy zostały wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz którego dostawy były wykonywane, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych są wykonywane, a jeżeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie wykonawcy; w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wydane nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert. (Zamawiający uzna warunek za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże się co najmniej 2 dostawami  systemów informatycznych obsługi kadr i płac w placówkach szpitalnych). 

W celu dokonania oceny oferty w kryterium 3 – Wykonawca załączy do oferty wykaz wszystkich zainstalowanych i  wdrożonych systemów  informatycznych do obsługi kadr i płac w placówkach szpitalnych wraz z dokumentami potwierdzającymi należyte wykonanie.
Informacje zawarte w oświadczeniu będą, stanowić wstępne potwierdzenie, że Wykonawca nie podlega  wykluczeniu oraz spełnia warunki udziału w postępowaniu.

Zamawiający najpierw dokona oceny ofert, a następnie zbada, czy Wykonawca, którego oferta została oceniona jako najkorzystniejsza, nie podlega wykluczeniu oraz spełnia warunki udziału w postępowaniu.

Zamawiający przed udzieleniem zamówienia, wezwie Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona, do złożenia w wyznaczonym, nie krótszym niż 5 dni, terminie aktualnych na dzień złożenia dokumentów określonych w Warunkach udziału w postępowaniu.

Sposób porozumiewania się 

1. Porozumiewanie się Zamawiającego z Wykonawcami odbywać się będzie w formie: 
pisemnej na adres: 
Katowickie Centrum Onkologii

ul. Raciborska 26, 40 – 074 Katowice

lub faksem/e-mailem:   
         32 2514-533/szpital@kco.katowice.pl 

2. Jakiekolwiek inne zaadresowanie może wpłynąć na skierowanie pisma do niewłaściwej komórki organizacyjnej, co może spowodować nie zachowanie ustawowych terminów z winy wnoszącego.

3. W niniejszym postępowaniu oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiający i Wykonawcy przekazują pisemnie lub faksem/e-mailem.

4. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści SIWZ. 

5. Zamawiający jest obowiązany udzielić wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż na 2 dni przed upływem terminu składania ofert, pod warunkiem, że wniosek o wyjaśnienie treści SIWZ wpłynął do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert. 
6. Jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści SIWZ wpłynął po upływie terminu składania wniosku, o którym mowa w art. 38 ust. 1 ustawy Pzp, lub dotyczy udzielonych wyjaśnień, Zamawiający może udzielić wyjaśnień albo pozostawić wniosek bez rozpoznania. 

7. Przedłużenie terminu składania ofert nie wpływa na bieg terminu składania wniosku, o którym mowa w art. 38 ust. 1 ustawy Pzp.
8. Treść zapytań /bez wskazywania źródła/ i udzielone odpowiedzi Zamawiający umieści na stronie internetowej szpitala, a także prześle wszystkim Wykonawcom, którym na ich wniosek dostarczono SIWZ.

Osobą uprawnioną do kontaktowania się z Wykonawcami jest:

lek. med. Zbigniew Wiąk
Telefon  32 42 00 210
Fax        32 25 14 533

Wadium

W postępowaniu jest wymagane wadium w wysokości 2 000,00 zł.

UWAGA!

Wykonawca składa do Zamawiającego potwierdzenie wniesienia wadium (w pieniądzu lub pod każdą inną dopuszczalną postacią), a tym samym wyraża chęć przystąpienia do postępowania przetargowego.

Potwierdzenie należy złożyć w Kancelarii Dyrektora (Katowice, ul. Raciborska 26, I piętro) do dnia 28.08.2019 r. do godziny 10:00.

Formy wniesienia wadium:

1. Wadium może być wnoszone w jednej lub kilku następujących formach:

a) pieniądzu;

b) poręczeniach bankowych, lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo – kredytowej, 
z tym, że poręczenie kasy jest zawsze poręczeniem pieniężnym;

c) gwarancjach bankowych;

d) gwarancjach ubezpieczeniowych;

e) poręczeniach udzielonych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (t.j.: Dz. U. 2019 r., poz. 310, z późn. zm.).

2. Zamawiający dopuszcza wniesienie wadium tylko w formach obligatoryjnych. Wszystkie złożone formy wadium nie mogą ograniczać praw Zamawiającego do ich realizacji.

3. Nie wniesienie wadium będzie skutkowało wykluczeniem Wykonawcy z postępowania. 

4. Ofertę wykluczonego Wykonawcy uznaje się za odrzuconą. 

Wadium wnoszone w pieniądzu należy wpłacić przelewem na konto Zamawiającego: Bank Gospodarki Żywnościowej BNP Paribas S.A. Oddział w Katowicach, Nr 37 2030 0045 1110 0000 0124 8120.
Zwrot wadium:

1. Zamawiający zwraca wadium wszystkim Wykonawcom niezwłocznie po wyborze oferty najkorzystniejszej lub unieważnieniu postępowania, z wyjątkiem Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, z zastrzeżeniem art. 46 ust. 4a ustawy Pzp. 

2. Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, Zamawiający zwraca wadium niezwłocznie po zawarciu umowy w sprawie zamówienia publicznego oraz wniesieniu zabezpieczenia należytego wykonania umowy, jeżeli jego wniesienia żądano.

3. Zamawiający zwraca niezwłocznie wadium, na wniosek Wykonawcy, który wycofał ofertę przed upływem terminu składania ofert.

4. Zamawiający żąda ponownego wniesienia wadium przez Wykonawcę, któremu zwrócono wadium na podstawie art. 46 ust. 1 ustawy Pzp, jeżeli w wyniku rozstrzygnięcia odwołania jego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza. Wykonawca wnosi wadium w terminie określonym przez Zamawiającego.  

5. Wadium wniesione w pieniądzu zostanie zwrócone wraz z odsetkami wynikającymi z umowy rachunku bankowego, na którym było ono przechowywane, pomniejszone o koszty prowadzenia rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieniędzy na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawcę. Zwrot wadium wniesionego w innej formie nastąpi w kasie Zamawiającego.

6. Zamawiający zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jeżeli Wykonawca w odpowiedzi na wezwanie, o którym mowa w art. 26 ust. 3 i 3a, z przyczyn leżących po jego stronie, nie złożył oświadczeń lub dokumentów potwierdzających okoliczności, o których mowa w art. 25 ust. 1, oświadczenia, o którym mowa w art. 25a ust. 1, pełnomocnictw lub nie wyraził zgody na poprawienie omyłki, o której mowa w art. 87 ust. 2 pkt 3, co spowodowało brak możliwości wybrania oferty złożonej przez Wykonawcę jako najkorzystniejszej. 
7. Zamawiający zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana:

a) odmówił podpisania umowy w sprawie zamówienia publicznego na warunkach określonych 
w ofercie,

b) nie wniósł wymaganego zabezpieczenia należytego wykonania umowy,

c) zawarcie umowy w sprawie zamówienia publicznego stało się niemożliwe z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.
Termin związania ofertą
1. Wykonawca jest związany ofertą 30 dni. Bieg terminu rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert. 

2. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiającego może przedłużyć termin związania ofertą, z tym, że Zamawiający może tylko raz, co najmniej na 3 dni przed upływem terminu związania ofertą, zwrócić się do Wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o  oznaczony okres, nie dłuższy jednak niż 60 dni.
3. Przedłużenie okresu związania ofertą jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym przedłużeniem okresu   ważności wadium, albo, jeżeli jest to niemożliwe, z wniesieniem nowego wadium na przedłużony  okres związania ofertą. Jeżeli przedłużenie terminu związania ofertą dokonywane  jest po  wyborze  oferty najkorzystniejszej, obowiązek wniesienia nowego wadium lub jego przedłużenie   dotyczy  jedynie Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza.
Sposób przygotowania oferty
1. Oferta musi być sporządzona w języku polskim, pisemnie na papierze, przy użyciu nośnika pisma nieulegającego usunięciu bez pozostawienia śladów. Zamawiający nie dopuszcza składania oferty lub jej części w innym języku. Wszelkie dokumenty i oświadczenia w językach obcych należy złożyć wraz z tłumaczeniem na język polski, poświadczonym przez Wykonawcę i podczas oceny Zamawiający będzie opierał się na tekście przetłumaczonym, w przypadku braku tłumaczenia pism obcojęzycznych Zamawiający odrzuci ofertę zgodnie z art. 89, ust. 1, pkt 1 ustawy Pzp.
2. Oferta powinna być napisana pismem maszynowym, komputerowym albo ręcznym w  sposób czytelny.

3. Niedopuszczalne są modyfikacje/zmiany, które zmieniłyby treść SIWZ.

4. Wszystkie dokonane poprawki /również przy użyciu korektora/ muszą być parafowane i datowane własnoręcznie przez osobę podpisującą ofertę.

5. Oferta oraz wszystkie wymagane załączniki muszą być podpisane przez upoważnionego przedstawiciela uprawnionego do reprezentacji, zgodnie z przedstawionym aktem rejestracyjnym, wymogami ustawowymi oraz przepisami prawa. Jeżeli oferta i załączniki zostaną podpisane przez upoważnionego przedstawiciela, należy do oferty dołączyć dokument potwierdzający uprawnienia do składania oferty. 

6. Jeżeli Wykonawca składa dokumenty w postaci kserokopii bądź odpisów to muszą być one  poświadczone podpisem i pieczęcią za zgodność z oryginałem przez osobę uprawnioną do reprezentowania Wykonawcy.

7. Zamawiający wymaga, aby składana oferta była spięta w sposób zapobiegający jej dekompletacji /np. w skoroszycie, spięta wąsami, zbindowana itp./ PROSIMY NIE STOSOWAC SPINACZY ORAZ ZSZYWEK.

8. Wszystkie koszty związane ze sporządzeniem i przedłożeniem oferty ponosi Wykonawca.

9. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za zdarzenia wynikające z nienależytego oznakowania oferty lub niedostarczenia jej w wymaganym terminie.

UWAGA! 

Jeżeli wolą Wykonawcy jest, aby część jego oferty nie została ujawniona innym uczestnikom postępowania powinien ją oznaczyć w sposób nie budzący wątpliwości, iż stanowi ona zastrzeżoną tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, tj. w odrębnym opakowaniu oznaczonym napisem: „Tajemnica przedsiębiorstwa - nie udostępniać innym uczestnikom postępowania”. 

Zapis ten odnosi się do przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.

Wykonawca nie może zastrzec informacji, o których mowa w art. 86 ust. 4 ustawy Pzp.

Sposób składania ofert
Ofertę należy złożyć w zamkniętej kopercie, zapieczętowanej w sposób gwarantujący zachowanie               w poufności jej treści oraz zabezpieczającej jej nienaruszalność do terminu otwarcia ofert. Oferta powinna być umieszczona w dwóch zamkniętych kopertach oznakowanych w sposób następujący:

A) koperta zewnętrzna

< Katowickie Centrum Onkologii >

oferta w <przetarg nieograniczony>

na < zakup, instalacja i wdrożenie systemu informatycznego do obsługi kadr i płac w służbie zdrowia>

nie otwierać przed < 28.08.2019 r., godz. 11:00 >

B) koperta wewnętrzna

<NAZWA OFERENTA I JEGO ADRES >


< Katowickie Centrum Onkologii, ul. Raciborska 26, 40-074 Katowice>


oferta w <przetarg nieograniczony>

na < zakup, instalacja i wdrożenie systemu informatycznego do obsługi kadr i płac w służbie zdrowia >

Informacje dotyczące składania ofert
1. Niniejsza SIWZ oraz wszystkie dokumenty do niej dołączone mogą być użyte jedynie w celu sporządzenia oferty.

2. Wykonawca przedstawia ofertę zgodnie z wymaganiami określonymi w niniejszej SIWZ. 

3. Wykonawca ponosi wszystkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty.

Wycofanie oferty lub jej zmiany
1. Wykonawca może wprowadzać zmiany, poprawki i uzupełnienia do złożonych ofert pod warunkiem, 
że Zamawiający otrzyma pisemne powiadomienie o wprowadzeniu zmian przed upływem terminu składania ofert.

2. Powiadomienie o wprowadzeniu zmian musi być złożone według takich samych wymagań, jak składana oferta tj. w dwóch kopertach (wewnętrznej i zewnętrznej) odpowiednio oznakowanych dodatkowo dopiskiem „ZMIANA”.

3. Wykonawca ma prawo przed upływem terminu składania ofert wycofać się z postępowania poprzez złożenie pisemnego powiadomienia.

Miejsce i termin składania ofert

1.
Oferty można składać w następującym miejscu:


nazwa instytucji: Katowickie Centrum Onkologii

miejscowość:  Katowice, kod:  40-074

ulica: Raciborska 26, numer pokoju: Kancelaria

 
w terminie do dnia 28.08.2019 r. do godziny 10:00
2.
Oferta złożona po terminie zostanie zwrócona bez otwierania.

Miejsce i termin otwarcia ofert

1. Oferty zostaną otwarte w następującym miejscu:

nazwa instytucji: Katowickie Centrum Onkologii

miejscowość: Katowice, kod: 40 – 074 

ulica: Raciborska 28, budynek Przychodni, II piętro, Sekcja Zamówień Publicznych

w dniu 28.08.2019 r. o godz. 11:00

2. Wykonawcy mogą uczestniczyć w publicznej sesji otwarcia ofert. 

3. Niezwłocznie po otwarciu ofert Zamawiający zamieszcza na stronie internetowej informacje dotyczące:

a) kwoty, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia,

b) firm oraz adresów Wykonawców, którzy złożyli oferty w terminie,

c) ceny, terminu wykonania zamówienia, okresu gwarancji i warunków płatności zawartych w ofertach.

4. Zamawiający odrzuci ofertę, jeżeli:

a) jest niezgodna z ustawą;

b) jej treść nie odpowiada treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia, z zastrzeżeniem art. 87 ust. 2 pkt 3 ustawy Pzp;

c) jej złożenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji;

d) zawiera rażąco niską cenę lub koszt w stosunku do przedmiotu zamówienia;

e) została złożona przez wykonawcę wykluczonego z udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub niezaproszonego do składania ofert;

f) zawiera błędy w obliczeniu ceny lub kosztu;

g) wykonawca w terminie 3 dni od dnia doręczenia zawiadomienia nie zgodził się na poprawienie omyłki, o której mowa w art. 87 ust. 2 pkt 3 ustawy Pzp;

h) wykonawca nie wyraził zgody, o której mowa w art. 85 ust. 2 ustawy Pzp, na przedłużenie terminu związania ofertą;

i) wadium nie zostało wniesione lub zostało wniesione w sposób nieprawidłowy, jeżeli zamawiający żądał wniesienia wadium;

j) oferta wariantowa nie spełnia minimalnych wymagań określonych przez zamawiającego;

k) jej przyjęcie naruszałoby bezpieczeństwo publiczne lub istotny interes bezpieczeństwa państwa, w tym bezpieczeństwo podmiotów objętych jednolitym wykazem obiektów, instalacji, urządzeń i usług wchodzących w skład infrastruktury krytycznej, o której mowa w art. 5b ust. 7 pkt 1 ustawy z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym (Dz. U. z 2018 r. poz. 1401 i 1560), a tego bezpieczeństwa lub interesu nie można zagwarantować w inny sposób.

l) jest nieważna na podstawie odrębnych przepisów.

Sposób obliczenia ceny oferty
1. Oferta musi zawierać ostateczną, sumaryczną cenę za wykonanie przedmiotu zamówienia obejmującą wszystkie koszty z uwzględnieniem wszystkich opłat i podatków (także podatku od towarów i usług) oraz ewentualnych upustów i rabatów.

2. Cena musi być podana w złotych polskich cyframi i słownie.

Ocena ofert

1. Oceny ofert będzie dokonywała Komisja Przetargowa. Zamawiający może żądać udzielenia przez Wykonawców wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert oraz dokonać poprawek oczywistych omyłek pisarskich, oczywistych omyłek rachunkowych, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek i innych omyłek polegających na niezgodności oferty ze SIWZ niepowodujących istotnych zmian w treści oferty, niezwłocznie zawiadamiając o tym Wykonawcę, którego oferta została poprawiona.


2. W odniesieniu do Wykonawców, którzy spełnili postawione warunki Komisja Przetargowa dokona oceny ofert na podstawie następującego kryterium:

	LP.
	Opis kryterium oceny
	Waga kryterium

	1.
	Oferowana cena brutto za przedmiotu zamówienia  ( bez serwisu gwarancyjnego)
	60%

	2.
	Oferowana cena brutto za 24 miesięczny  serwis gwarancyjny
	15%

	3.
	Oferowana cena brutto za 24 miesięczny serwis pogwarancyjny
	15 %

	4.
	Liczba zainstalowanych i wdrożonych  systemów informatycznych do obsługi kadr i płac w placówkach szpitalnych

(potwierdzona dokumentem) ponad wymagane min.2 
	10%


SPOSÓB OBLICZANIA WARTOŚCI PUNKTOWEJ KRYTERIUM:

A. Wartość punktowa ( kryterium nr 1,2,3) jest wyliczona wg wzoru:

                                                         cena najniższa spośród oferowanych

Wartość punktowa kryterium = ................................................................. x waga kryterium x 100

                                                                       cena z oferty badanej

B. Wartość punktowa ( kryterium nr 4) jest wyliczona wg wzoru:
                                                             liczba zainstalowanych i wdrożonych systemów z oferty badanej

Wartość punktowa  kryterium = ............................................................ x waga kryterium x 100

                                                        maksymalna liczba zainstalowanych i wdrożonych systemów spośród                                                                                                                oferowanych
Ocena końcowa oferty 

Jest to suma punktów uzyskanych za kryterium nr 1,2,3,4 wymienione w pkt 2.

Informacje o formalnościach, jakie powinny zostać dopełnione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego
1. Wykonawca, którego ofertę wybrano jako najkorzystniejszą jest obowiązany do zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego zgodnej z treścią złożonej oferty i Istotnymi Postanowieniami Umowy załączonymi do SIWZ.

2. Wykonawca przed podpisaniem umowy musi wnieść zabezpieczenie należytego wykonania umowy - jeśli było wymagane.

3. Zawarcie umowy nastąpi w terminie, określonym zgodnie z art. 94 ustawy – Prawo zamówień publicznych, z zastrzeżeniem art. 183.

4. Wybrany Wykonawca zostanie powiadomiony o terminie zawarcia umowy.

5. Zamawiający prześle wybranemu Wykonawcy umowę do podpisu listem poleconym lub zaprosi do swojej siedziby w celu podpisania umowy.

Zabezpieczenie należytego wykonania umowy
Zamawiający  będzie żądać od Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy w wysokości 5% ceny całkowitej podanej w ofercie ( tj. oferowanej ceny brutto za całość przedmiotu zamówienia). 
Formy wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania Umowy

1. Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy może być wniesione według wyboru Wykonawcy w jednej lub w kilku następujących formach: pieniądzu, poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo – kredytowej, z tym, że zobowiązanie kasy jest zawsze zobowiązaniem pieniężnym, gwarancjach bankowych, gwarancjach ubezpieczeniowych, poręczeniach udzielonych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości.

2. Zabezpieczenie wnoszone w pieniądzu należy wpłacić na konto Zamawiającego: BGŻ BNP Paribas S.A. O/Katowice, Nr 37 2030 0045 1110 0000 0124 8120

Zwrot zabezpieczenia należytego wykonania Umowy:
a)  w terminie 30 dni po podpisaniu „Protokołu odbioru” przez  upoważnionego przedstawiciela ze strony Zamawiającego i Wykonawcy  w wysokości - 70%.

b)  w terminie 15  dni po upływie okresu rękojmi (  przy czym okres rękojmi będzie nie krótszy niż okres udzielonej gwarancji w wysokości -  30%

Istotne warunki umowy
Umowa o wykonanie zamówienia zostanie zawarta stosowanie do przedstawionych warunków 
w Załączniku Nr 5 do SIWZ – Istotne Postanowienia Umowy.

Środki Ochrony Prawnej:
Wykonawcom przysługują środki ochrony prawnej na zasadach określonych w DZIALE VI ustawy Pzp. 

Dodatkowe informacje

1. Rozliczenia pomiędzy Wykonawcą a Zamawiającym będą dokonywane w PLN.

2. W sprawach nie uregulowanych niniejszą SIWZ mają zastosowanie przepisy ustawy – Prawo zamówień publicznych oraz Kodeksu cywilnego.

3. Oferty, opinie, oświadczenia, zawiadomienia, wnioski, inne dokumenty i informacje składane przez Zamawiającego i Wykonawców oraz umowa w sprawie zamówienia publicznego stanowią załączniki do protokołu postępowania.

4. Protokół wraz z załącznikami jest jawny. Załączniki do protokołu udostępnia się po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty lub unieważnieniu postępowania. 

5. Oferty są jawne od chwili ich otwarcia.

6. Nie ujawnia się informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów 
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jeżeli Wykonawca zastrzegł w ofercie, że nie mogą one być udostępniane.

7. Ujawnianie treści protokołu wraz załącznikami odbywać się będzie wg poniższych zasad:

a) Zamawiający udostępnia wskazane dokumenty po złożeniu pisemnego wniosku,

b) Zamawiający wyznacza termin, miejsce oraz zakres udostępnianych dokumentów i informacji,

c) Zamawiający wyznacza członka komisji, w którego obecności dokonana zostanie czynność przeglądania.

Uwaga!  

Czynności związane z udostępnieniem informacji publicznej nie mogą utrudniać realizacji oceny ofert przez Komisję Przetargową. 
Zamawiający nie ogranicza 

możliwości ubiegania się o zamówienie publiczne tylko dla Wykonawców, u których ponad 50% pracowników stanowią osoby niepełnosprawne.
Zamawiający nie  zamierza 

1. zawierać umowy ramowej,

2. ustanawiać dynamicznego systemu zakupów,

3. zastosować aukcji elektronicznej przy wyborze najkorzystniejszej oferty.

Zamawiający przewiduje

W zakresie serwisu gwarancyjnego:

       zamówienia, o których mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp.

Wysokość zamówienia wynosi do 30 % wartości zamówienia podstawowego

Zamawiający nie przewiduje

1. zwrotu kosztów udziału w postępowaniu,
2. udzielenia zaliczek na poczet wykonania zamówienia,

3. unieważnienia postępowania o udzielenie zamówienia, w przypadku nieprzyznania środków pochodzących z budżetu Unii Europejskiej oraz niepodlegających zwrotowi środków z pomocy udzielonej przez państwa członkowskie Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA), które miały być przeznaczone na sfinansowanie całości lub części zamówienia.

Zamawiający zastrzega sobie prawo do
1. zmiany treści ogłoszenia o zamówieniu opublikowanego w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej, o której mowa w art. 12a ustawy Pzp. W przypadku dokonania zmiany w ogłoszeniu, Zamawiający – o ile zajdzie taka konieczność – przedłuży termin składania ofert o czas niezbędny do wprowadzenia zmian w ofertach,

2. zmiany treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia z zachowaniem wymogów o których mowa w art. 38 ust. 4 – 6 ustawy Pzp. Zamawiający niezwłocznie przekaże dokonaną zmianę wszystkim Wykonawcom, którym przekazał specyfikację istotnych warunków zamówienia oraz umieści ją na stronie internetowej.

Sposób przekazania Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia

1. SIWZ jest dostępna na stronie internetowej Centrum: www.kco.katowice.pl
2. SIWZ można uzyskać pod adresem: Katowickie Centrum Onkologii, 40-074 Katowice, ul. Raciborska 26 – Dział Księgowości.

3. Na wniosek Wykonawcy SIWZ zostanie wysłana za zaliczeniem pocztowym (koszt 10 zł brutto).

Załączniki 

· Załącznik nr 1 do SIWZ – Formularz Oferty
· Załącznik nr 2 do SIWZ – Oferta Cenowa
· Załącznik nr 3 do SIWZ – Oświadczenie Wykonawcy dotyczące spełniania warunków udziału w postępowaniu
· Załącznik nr 4 do SIWZ – Oświadczenie Wykonawcy dotyczące przesłanek wykluczenia z postępowania
· Załącznik nr 5 do SIWZ – Istotne Postanowienia Umowy

· Załącznik nr 6 do SIWZ – Oświadczenie o podwykonawcach 
· Załącznik nr 7 do SIWZ – Oświadczenie Wykonawcy w sprawie gwarancji zabezpieczenia należytego wykonania umowy stanowiące
· Załącznik nr 8 do SIWZ - Klauzula informacyjna z art. 13 RODO.

· Załącznik nr 9 do SIWZ – Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

· Załącznik nr 10 do SIWZ – Opis minimalnych wymogów „Systemu informatycznego  do obsługi kadr i płac”
Załącznik Nr 1 do SIWZ 

            ................................................

          Nazwa i adres Wykonawcy

       
     Pieczątka firmowa

FORMULARZ OFERTY

	Dane Wykonawcy

	Nazwa Wykonawcy
	

	Adres
	

	NIP
	

	REGON
	

	Nr telefonu
	

	Nr faxu
	

	Adres poczty elektronicznej
	

	Nr konta bankowego
	

	Osoba/osoby uprawnione do podpisania umowy
	


Ja niżej podpisany oświadczam, że:

· Zapoznałem się z warunkami Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia i nie wnoszę uwag co do jej treści, a także posiadam zdolność do realizacji zadania.
· Zapewniam  usługi serwisowe na okres 8 lat po zakończeniu serwisu pogwarancyjnego
· Wniosłem wadium w wysokości 2 000,00 zł w postaci …………………..

· Zobowiązuję się wnieść zabezpieczenie należytego wykonania umowy w wysokości 5% ceny całkowitej podanej w ofercie ( tj. oferowanej ceny brutto za całość przedmiotu zamówienia) w postaci ……………………

· Wystawienie Faktury VAT nastąpi po podpisaniu przez upoważnionych przedstawicieli ze strony Zamawiającego i Wykonawcy „Protokołu odbioru”

· Termin płatności wynosi 60 dni od daty otrzymania faktury VAT przez Zamawiającego wystawionej po podpisaniu przez strony „ Protokołu odbioru”.
............................................................




data, podpis i pieczątka osoby uprawnionej
Załącznik Nr 2 do SIWZ




................................................
Nazwa i adres Wykonawcy
Pieczątka firmowa
OFERTA CENOWA

	Oferujemy wykonanie przedmiotu zamówienia:


	Cena

netto              / cyfrą /
	      Cena

brutto /cyfrą/


	Cena

brutto

/ słownie/



	1.Cena za:

zakup, instalację i wdrożenie systemu informatycznego do obsługi kadr i płac w służbie zdrowia wraz z udzieleniem 8 licencji na czas nieoznaczony na oprogramowanie.
Zamówienie obejmuje również: 
· uruchomienie, 

· migrację danych, (pełna migracja danych znajdujących się w dotychczas użytkowanym przez KCO systemie firmy Asseco Business Solutions S.A. Xpertis 8.10- KALI, w sposób zapewniający korzystanie z bazy danych przez nowy system z zapewnieniem pełnej funkcjonalności systemu ( ciągłości pracy ) z uwzględnieniem przeliczania etatów dzielonych do pełnego etatu) 

· dostarczenie oprogramowania  bazodanowego z licencjami, jeśli wymagane i licencji serwera  Windows Server 2016  lub równoważne, umożliwiające uruchomienie oprogramowania w klastrze wirtualizacji zbudowanym z dwóch serwerów,

· szkolenie pracowników obsługujących system, 

· 24 miesięczny okres gwarancji
	                                
	
	


	
	Cena

netto              / cyfrą /
	      Cena

brutto /cyfrą/


	Cena

brutto

/ słownie/



	2.Cena za:

24 miesięczny serwis gwarancyjny systemu do obsługi kadr i płac w służbie zdrowia, w tym:
-usuwanie wszelkich awarii oprogramowania, 

- aktualizacje prawne do obowiązującego stanu prawnego,
-zapewnienie wsparcia technicznego
	                                
	
	


	
	Cena

netto              / cyfrą /
	      Cena

brutto /cyfrą/


	Cena

brutto

/ słownie/



	3.Cena za:

24 miesięczny serwis pogwarancyjny systemu do obsługi kadr i płac w służbie zdrowia, w tym:
-usuwanie wszelkich awarii oprogramowania, 

- aktualizacje prawne do obowiązującego stanu prawnego,
-zapewnienie wsparcia technicznego
	                                
	
	


............................................................




                                                     data, podpis i pieczątka osoby uprawnionej

Załącznik Nr 3 do SIWZ

…….……………………..

Nazwa i adres Wykonawcy

Pieczęć firmowa

OŚWIADCZENIE  WYKONAWCY 

SKŁADANE NA PODSTAWIE ART. 25A UST.1 USTAWY PZP

DOTYCZĄCE SPEŁNIANIA WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU

Oświadczam, że spełniam warunki udziału w postępowaniu postawione przez Zamawiającego na podstawie  art. 22 ust. 1b pkt. 1, 2, 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. – Prawo zamówień publicznych  (t.j.: Dz. U. z 2018 r. poz. 1986, ze zm.), dotyczące:

· kompetencji lub uprawnień do prowadzenia określonej działalności zawodowej, o ile wynika to z odrębnych przepisów,
· sytuacji ekonomicznej lub finansowej, 
· zdolności technicznej lub zawodowej,
Oświadczam, że w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu  polegam na zasobach następującego/ ych podmiotu/ów: ..........................................................................................
..................................................................................................................................................................

w następującym zakresie: .......................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
                    ( wskazać podmiot i określić odpowiedni zakres dla wskazanego podmiotu)
Oświadczam, że wszystkie informacje podane w powyższych oświadczeniach są aktualne i zgodne z prawdą oraz zostały przedstawione z pełną świadomością konsekwencji wprowadzenia Zamawiającego w błąd przy przedstawianiu informacji. 

........................................................................

data, podpis i pieczęć osoby uprawnionej

Załącznik Nr 4 do SIWZ
…….……………………..

Nazwa i adres Wykonawcy

Pieczęć firmowa

OŚWIADCZENIE WYKONAWCY 

SKŁADANE NA PODSTAWIE ART. 25A USTAWY PZP

DOTYCZĄCE  BRAKU PODSTAW WYKLUCZENIA

Oświadczam, że nie podlegam wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego 
w okolicznościach, o których mowa w art. 24 ust. 1 pkt 12 – 23 i ust. 5 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (t.j.: Dz. U. z 2018 r. poz. 1986, ze zm.).

                 
  .......................................................................

data, podpis i pieczątka osoby uprawnionej
Załącznik Nr 5 do SIWZ - Istotne Postanowienia Umowy
                                                                                                           ................................................

             Nazwa i adres Wykonawcy

                                                                                                                  Pieczątka firmowa
UMOWA NR ..............................
zawarta w dniu …………………. r. w Katowicach 

pomiędzy:
Katowickie Centrum Onkologii 

z siedzibą w 40 – 074 Katowice, ul. Raciborska 26

wpisanym do rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji i publicznych zakładów opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000096116
posiadającym NIP  634-22-99-376,  Regon 276201240

reprezentowanym przez:



lek. med. Włodzimierza Migacza – Dyrektora

zwanym dalej Zamawiającym
a

……………………………………..z siedzibą w ………………………………….

wpisaną do rejestru sądowego pod nr ………………………prowadzonego przez Sąd Rejonowy ………………………posiadającą NIP ……………., Regon ……………..
reprezentowaną przez:
………………………………
zwaną dalej Wykonawcą

§1
1. Wykonawca wyłoniony w wyniku udzielenia zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego na zakup, instalację i wdrożenie systemu informatycznego do obsługi kadr i płac w służbie zdrowia wraz z udzieleniem  8 licencji na czas nieoznaczony na oprogramowanie.
2.Zamówienie obejmuje również: 
· uruchomienie, 

· migrację danych, (pełna migracja danych znajdujących się w dotychczas użytkowanym przez KCO systemie firmy Asseco Business Solutions S.A. Xpertis 8.10- KALI, w sposób zapewniający korzystanie z bazy danych przez nowy system z zapewnieniem pełnej funkcjonalności systemu            ( ciągłości pracy ) z uwzględnieniem przeliczania etatów dzielonych do pełnego etatu) 

· dostarczenie oprogramowania  bazodanowego z licencjami, jeśli wymagane i licencji serwera  Windows Server 2016  lub równoważne, umożliwiające uruchomienie oprogramowania w klastrze wirtualizacji zbudowanym z dwóch serwerów,

· szkolenie pracowników obsługujących system, 

· 24 miesięczny okres gwarancji, 
· 24 miesięczny serwis gwarancyjny i 24 miesięczny serwis pogwarancyjny w tym:
-usuwanie wszelkich awarii oprogramowania, 

- aktualizacje prawne do obowiązującego stanu prawnego,

-zapewnienie wsparcia technicznego,

zgodnie z  Załącznikiem Nr 1 do Umowy sporządzonego na podstawie Załącznika nr 10 do SIWZ 
§2
1.Za realizację przedmiotu umowy w zakresie:

· zakup, instalacja, uruchomienie i wdrożenie systemu informatycznego do obsługi kadr i płac w służbie zdrowia wraz z udzieleniem 8  licencji na czas nieoznaczony na oprogramowanie, migracja danych, (pełna migracja danych znajdujących się w dotychczas użytkowanym przez KCO systemie firmy Asseco Business Solutions S.A. Xpertis 8.10- KALI, w sposób zapewniający korzystanie z bazy danych przez nowy system z zapewnieniem pełnej funkcjonalności systemu ( ciągłości pracy ) z uwzględnieniem przeliczania etatów dzielonych do pełnego etatu), dostarczenie oprogramowania  bazodanowego z licencjami, jeśli wymagane i licencji serwera  Windows Server 2016  lub równoważne, szkolenie pracowników obsługujących system, 24 miesięczny okres gwarancji
a) Strony ustalają wynagrodzenie zgodnie ze złożoną ofertą: 

netto:……………………………. zł
podatek VAT (%) ………………

brutto:  …………………………. Zł
· 24 miesięczny serwis gwarancyjny systemu do obsługi kadr i płac w służbie zdrowia, w tym:
-usuwanie wszelkich awarii oprogramowania, 

- aktualizacje prawne do obowiązującego stanu prawnego,
-zapewnienie wsparcia technicznego

           b) Strony ustalają wynagrodzenie zgodnie ze złożoną ofertą: 

netto:……………………………. zł

podatek VAT (%) ………………

brutto:  …………………………. Zł

· 24 miesięczny serwis pogwarancyjny systemu do obsługi kadr i płac w służbie zdrowia, w tym:
-usuwanie wszelkich awarii oprogramowania, 

- aktualizacje prawne do obowiązującego stanu prawnego,
-zapewnienie wsparcia technicznego

          c) Strony ustalają wynagrodzenie zgodnie ze złożoną ofertą: 

netto:……………………………. zł

podatek VAT (%) ………………

brutto:  …………………………. zł

przy czym wynagrodzenie za serwis gwarancyjny i pogwarancyjny będzie płatne w równych miesięcznych 1/24 ratach na koniec każdego miesiąca po wykonaniu usługi.

2.  Razem wynagrodzenie brutto wynosi: …………………………………. zł.

3.Wynagrodzenie ustalone w ust. 2 jest niezmienne do zakończenia realizacji umowy i obejmuje wszystkie koszty związane z realizacją zamówienia z zastrzeżeniem ust. 4.

4.Dotyczy serwisu gwarancyjnego:

1)
dopuszcza się wprowadzenie odpowiednich zmian wysokości wynagrodzenia należnego  Wykonawcy, w przypadku zmiany:
a) stawki podatku od towarów i usług,

b) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,

c) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne.

d) Zasada i tryb wprowadzenia zmiany w przypadku określonym w ust. 4 pkt 1 lit.a) to podpisany przez Strony aneks obowiązujący od daty rozpoczęcia obowiązywania aktu prawnego wprowadzającego zmianę, zaś w przypadku opisanym w ust. 4 pkt 1 lit.b) i lit.c)  zmiana wprowadzana będzie na wniosek Strony w terminie 30 dni w formie aneksu do umowy po udokumentowaniu, że zmiany, o których mowa w ust. 4 pkt 1 lit.b  lub lit.c) będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez wykonawcę o ten koszt, po wykazaniu przez Wykonawcę przy pomocy dokumentów wpływu zmiany wskazanych regulacji na koszty wykonania zamówienia i będzie wykazywała realny wpływ zmiany obciążeń publicznoprawnych na koszty wykonania zamówienia, a Wykonawca przy pomocy dokumentów i obliczeń wykaże koszty zmian, które w formie dokumentów zostaną załączone do umowy, w szczególności będą to kalkulacje kosztów pracy z oferty, w stosunku do kosztów pracy wynikających ze zmiany przepisów
§3
1. Płatność za zakres zamówienia określony w §2 ust. 1 lit. a) zostanie uregulowana w terminie 60 dni od daty otrzymania Faktury VAT przez Zamawiającego wystawionej po podpisaniu przez upoważnionych przedstawicieli ze strony Zamawiającego i Wykonawcy „Protokołu odbioru” 

2. Płatność za zakres zamówienia określony w §2 ust. 1 lit. b), lit c) zostanie uregulowana w terminie 60 dni od daty otrzymania Faktury VAT przez Zamawiającego wystawionej po wykonaniu usługi na koniec każdego miesiąca (opłata miesięczna z dołu)
3.Płatność zostanie uregulowana na rachunek Wykonawcy Nr * .....................................................................................................................................  w * ...... .................................................................................................................................

§4
Termin realizacji umowy w zakresie:
· zakupu, instalacji, wdrożenia, uruchomienia, migracji danych, szkolenia pracowników obsługujących system, licencji, do 60 dni kalendarzowych od daty zawarcia Umowy zakończone podpisaniem przez Strony „ Protokołu odbioru”
· serwisu gwarancyjnego przez okres 24 miesięcy od daty podpisania „Protokołu odbioru”
· serwisu pogwarancyjnego przez okres 24 miesięcy od daty zakończenia serwisu gwarancyjnego
§5
Do kierowania i koordynowania spraw związanych z realizacją umowy strony wyznaczają następujące osoby:

· Ze strony Zamawiającego:

………………………….............................
· Ze strony Wykonawcy:
……………………………….......................
§6
1.Na dostarczony i zainstalowany system informatyczny do obsługi kadr i płac Wykonawca udziela gwarancji na okres 24  miesięcy  licząc od daty podpisania przez upoważnionych przedstawicieli Zamawiającego i Wykonawcy „Protokołu  odbioru”. 
2. Awarie – błędy powodujące nieprawidłowe działanie programu Zamawiający zgłasza Wykonawcy e’mailem  na adres ……………….
3.Czas naprawy, w przypadku błędu:

· krytycznego – rozumiane jako utrata danych lub brak możliwości ich przetwarzania, w tym wymiany z innymi systemami, co prowadzi do utraty możliwości terminowej realizacji głównych procesów płacowych/ kadrowych wynosi 8 godzin roboczych   (licząc dni robocze: od poniedziałku do piątku  z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy, od godziny 8 :00 do godziny 16:00) od momentu zgłoszenia awarii e-mailem.
· poważnego – rozumianego jako utrudnione możliwości przetwarzania danych, w tym wymiany z innymi systemami, co prowadzi do utraty możliwości terminowej realizacji niektórych procesów płacowych/ kadrowych wynosi 2 dni robocze (licząc od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy, od godziny 8 :00 do godziny 16:00) od momentu zgłoszenia awarii e-mailem

· drobnego – rozumiane jako niezakłócone procesy płacowo/ kadrowe, praca z programem jest możliwa, może być w niewielkim stopniu kłopotliwa wynosi 5 dni roboczych (licząc od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy, od godziny       8 :00 do godziny 16:00) od momentu zgłoszenia awarii e-mailem.
4. Wykonawca będzie mógł świadczyć usługi usuwania awarii zdalnie po uzyskaniu zgody Zamawiającego na podstawie zgłoszonego wniosku.
§7
1. Wykonawca może zlecić za pisemną zgodą Zamawiającego wykonanie części przedmiotu umowy podwykonawcy, za którego działanie lub zaniechanie ponosi pełną  odpowiedzialność, bez  naliczania dodatku za koordynację.

2. Wykonawca ma obowiązek informowania Zamawiającego o wszelkich zmianach dotyczących wybranych podwykonawców w zakresie objętym niniejszą umową.
§8
1. Wykonawca zobowiązuje się zapłacić Zamawiającemu następujące kary umowne:

a) za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy w wysokości 5% wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 2 ust. 2, 

b) za każdy rozpoczęty dzień roboczy opóźnienia w  realizacji przedmiotu zamówienia  w wysokości 0,1 % , powyżej 7 dni roboczych opóźnienia w wysokości 0,2%, powyżej 14 dni roboczych opóźnienia w wysokości 0,3% wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 2 ust. 2,
c) za brak sprawności systemu ( rozumianej jako brak zachowania pełnej funkcjonalności systemu w okresach 12 miesięcznych od zawarcia umowy, w wysokości 0,1% wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 2 ust. 2, za każdy rozpoczęty kolejny dzień roboczy, powyżej 10 dni roboczych niesprawności w wysokości 0,3%, powyżej 20 dni roboczych niesprawności w wysokości 0,5% wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 2 ust. 2 za każdy rozpoczęty kolejny dzień roboczy.
2. Kwoty z tytułu Kary umownej są płatne w terminie 7 dni od dnia wezwania Wykonawcy do      ich zapłaty. W przypadku, w którym płatność kwot kary umownej nie zostanie dokonana w      powyższym terminie Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kwot naliczonych kar      umownych z przysługującego mu wynagrodzenia, poprzez zmniejszenie zapłaty z      wystawionych przez Wykonawcę faktur VAT.
3. Jeżeli kara umowna nie pokrywa szkody, Zamawiający może dochodzić odszkodowania       uzupełniającego na drodze cywilnoprawnej w zakresie rzeczywistej straty jak i utraconych       korzyści.
§9
1. Za niewykonanie umowy uznaje się niezrealizowanie umowy, tj. niepodpisanie „Protokołu        odbioru” do  90 dni kalendarzowych od daty zawarcia umowy,
2. Za nienależyte wykonanie umowy uznaje się brak aktualizacji do obowiązującego stanu       prawnego w terminie umożliwiającym prawidłową pracę zgodnie z obowiązującymi nowymi       przepisami.
                                                                  §10
Strony zobowiązują się do zapewnienia ochrony danych osobowych zawierając umowę powierzenia  przetwarzania danych osobowych stanowiącą Załącznik  nr 2 do niniejszej umowy. 

§11
Zamawiający zastrzega, iż uprawniony będzie do odstąpienia od umowy w trybie art. 145 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. – Prawo zamówień publicznych z późn. zm., w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili jej zawarcia, w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. 
§12
1. Wykonawca nie będzie zbywał wierzytelności wynikających z tytułu niniejszej Umowy bez uprzedniej, pisemnej zgody Zamawiającego z uwzględnieniem wymogów określonych w ustawie                  o działalności leczniczej.
2. Wykonawca nie będzie dokonywał czynności prawnych ze zobowiązaniami wynikającymi z zawartej umowy, w tym wyłącza się możliwość: poręczenia za zobowiązania szpitala przez podmiot trzeci (wstąpienie w prawa zaspokojonego wierzyciela), tj. Wykonawca zobowiązuje do nie zawierania umowy poręczenia przez osoby trzecie za długi Zamawiającego należne na podstawie niniejszej umowy (w rozumieniu art. 876-887 Kc.) – w razie niewywiązania się z niniejszego zobowiązania Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości wartości świadczenia, które poręczyciel spełni wobec Wykonawcy, jak również Wykonawca zobowiązuje się do niedokonywania przekazu świadczenia Zamawiającego (w rozumieniu art. 9211, 9215  Kc) w całości lub w części należnego na podstawie niniejszej umowy, w razie niewywiązywania się z niniejszego zobowiązania Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości wartości przekazanego świadczenia.
§13
Umowę zawarto na czas określony tj. na …………………. licząc od daty jej zawarcia.
§14
1. Wszelkie sprawy sporne wynikłe między stronami będą rozpatrywane przez Sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.

2. Zmiany niniejszej umowy mogą nastąpić wyłącznie w formie pisemnej na podstawie podpisanego przez Strony Aneksu do Umowy.
§15
W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy ustawy – Prawo zamówień publicznych (tj. Dz. U. z 2018, poz. 1986 ze zm. ) i Kodeksu cywilnego.

§16
Niniejszą umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

 WYKONAWCA                                                                                       ZAMAWIAJĄCY 


Załącznik Nr 6 do SIWZ

................................................

Nazwa i adres Wykonawcy

Pieczątka firmowa

OŚWIADCZENIE O PODWYKONAWCACH

Oświadczam, że

* Wykonanie części zamówienia ……………………………………………………………………








(podać w jakim zakresie)

powierzam podwykonawcy/om …………………………………………………………………..

  (podać komu – nazwa i adres firmy)

* Całość zamówienia wykonam samodzielnie.

Uwaga!

* - niepotrzebne skreślić
                                                                          
                 
  
…………………………………………………

data, podpis i pieczątka osoby uprawnionej

Załącznik Nr 7 do SIWZ 
................................................

   Nazwa i adres Wykonawcy

        Pieczątka firmowa

OŚWIADCZENIE WYKONAWCY W SPRAWIE 

GWARANCJI ZABEZPIECZENIA NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY

Oświadczam, że w przypadku wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy w formie gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej warunki przedmiotowej gwarancji będą zawierały następujące klauzule:                                                                                                   

1. Gwarant zobowiązuje się nieodwołalnie i bezwarunkowo, na pierwsze pisemne żądanie Beneficjenta – Katowickiego Centrum Onkologii, do zapłaty na rzecz Beneficjenta kwoty do łącznej wysokości ...................... złotych (słownie: ……………………………………….) z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy.

2. Żądaną należność Gwarant zapłaci Beneficjentowi w terminie 30 dni (słownie: trzydziestu dni) od dnia doręczenia Gwarantowi pisemnego wezwania do zapłaty zawierającego oświadczenie Beneficjenta, że żądana kwota jest należna.

3. Wezwanie do zapłaty zostanie skierowane do Gwaranta bezpośrednio przez Beneficjenta, lub 
za pośrednictwem Banku Beneficjenta, który potwierdzi:

· własnoręczność podpisów na wezwaniu,

· uprawnienia do składania oświadczeń w imieniu Beneficjenta osób podpisujących wezwanie,

· wskaże nr rachunku Beneficjenta, na który Gwarant powinien dokonać zapłaty z tytułu udzielonej gwarancji.

      4.
Spory mogące wynikać z niniejszej gwarancji podlegają rozpoznaniu przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego / Beneficjenta.

Uwaga!

1. Gwarancja należytego wykonania umowy musi zawierać w sobie powyższą treść lub jej równoważne sformułowania.

2. Niedopuszczalne są w treści gwarancji niezdefiniowane określenia typu „kompletne” itp.

3. W przypadku wskazania szczegółowych wymogów formalnych niezbędna jest lista kontrolna umożliwiająca weryfikację kompletności wezwania.

                                                                    
                 
  .......................................................................

data, podpis i pieczątka osoby uprawnionej

Załącznik Nr 8 do SIWZ 
................................................

Nazwa i adres Wykonawcy

Pieczątka firmowa

KLAUZULA INFORMACYJNA z art. 13 RODO 

w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, że: 

· administratorem Pani/Pana danych osobowych jest / Katowickie Centrum Onkologii, ul. Raciborska 26, 40 – 074 Katowice, tel. 32 2511-761 /;
· inspektorem ochrony danych osobowych w / Katowickie Centrum Onkologii / jest Pani/Pani /Tomasz Duniec, kontakt: IOD@kco.katowice.pl, tel. 32 42-00-290/;

· Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego / na zakup, instalację i wdrożenie systemu informatycznego do obsługi kadr i płac w służbie zdrowia / prowadzonym w trybie przetarg nieograniczony;

· odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2018 r., poz. 1986 ze zm.), dalej „ustawa Pzp”; 

· Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy;

· obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy Pzp; 

· w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

· posiada Pani/Pan:

- na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących;

- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;

- na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO; 

- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO;

· nie przysługuje Pani/Panu:

- w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;

- prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;

- na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 








…………………………………………………






          data, podpis i pieczątka osoby uprawnionej
Załącznik Nr 9 do SIWZ                                                                                                                                             

                                                                                                    ......................................................





                                               Nazwa i adres Wykonawcy                                    

                                                                                                              Pieczątka firmowa
                                                             Załącznik nr 2 do Umowy Głównej Nr ................
Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

zawarta w dniu .................................... r.  w Katowicach pomiędzy:

Katowickie Centrum Onkologii

40-074 Katowice, ul. Raciborska 26

KRS 0000096116, NIP 634-22-99-376, REGON 276201240.

zwanym dalej Zleceniodawcą lub Administratorem danych (administratorem)

a
..............................................................................................................
..............................................................................................................
.................................................................................................................
NIP .................................................
REGON ..............................................
zwaną dalej Zleceniobiorcą lub Podmiotem przetwarzającym

zwanymi każdą z osobna w dalszej części Umowy „Stroną”, a łącznie „Stronami”.

Zważywszy, że:

· Zleceniobiorca będzie wykonywał odpłatne świadczenie na rzecz Zleceniodawcy usług z zakresu wyłącznie w celu realizacji Umowy Głównej  ............................  w okresie niezbędnym dla jej realizacji.

· Zleceniobiorca w ramach w/w usług będzie miał dostęp do danych osobowych Administratora danych, w zakresie określonym w Załączniku nr 10 do SIWZ.

Strony niniejszym postanawiają zawrzeć Umowę powierzenia przetwarzania danych osobowych („Umowa”), o następującej treści:

§ 1

Definicje

1. Podmiot przetwarzający – oznacza osobę fizyczną lub prawną, organ publiczny, jednostkę lub inny podmiot, który przetwarza dane osobowe w imieniu administratora, zwany dalej Zleceniobiorcą

2. Administrator – oznacza osobę fizyczną lub prawną, organ publiczny, jednostkę lub inny podmiot, który samodzielnie lub wspólnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych osobowych; jeżeli cele i sposoby takiego przetwarzania są określone w prawie Unii lub w prawie państwa członkowskiego, to również w prawie Unii lub w prawie państwa członkowskiego może zostać wyznaczony administrator lub mogą zostać określone konkretne kryteria jego wyznaczania, zwany dalej Zleceniodawcą,
3. Dane osobowe- oznaczają informacje o zidentyfikowanej lub możliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej („osobie, której dane dotyczą”); możliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, którą można bezpośrednio lub pośrednio zidentyfikować, w szczególności na podstawie identyfikatora takiego jak imię i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden bądź kilka szczególnych czynników określających fizyczną, fizjologiczną, genetyczną, psychiczną, ekonomiczną, kulturową lub społeczną tożsamość osoby fizycznej,
4. Przetwarzanie- oznacza operację lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych lub zestawach danych osobowych w sposób zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, taką jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porządkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przeglądanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przesłanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostępnianie, dopasowywanie lub łączenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie,
5. Rozporządzenie- Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych),

6. Inny podmiot przetwarzający - podmiot, któremu podmiot przetwarzający w imieniu administratora pod-powierzył w całości lub częściowo przetwarzanie danych osobowych.

§ 2
Oświadczenia Stron

1. Administrator danych i Zleceniobiorca oświadczają, że zawarli Umowę Głównej Nr ................................... w dniu ...................... r.  na zakres usług zawartych w paragrafie 1 w/w Umowach w trybie art. 28 ogólnego rozporządzenia o ochronie danych z dnia 27 kwietnia 2016 roku (zwanego dalej Rozporządzeniem) z tytułu, której będą wykonywane czynności w zakresie przetwarzania danych osobowych w zbiorze danych.

2. Niniejsza–akcesoryjna względem Umowy Głównej Nr ................................. umowa powierzenia przetwarzania danych reguluje wzajemny stosunek stron i obowiązki w zakresie przetwarzania danych osobowych wynikających z zawartej w/w Umów.
3. Zleceniobiorca oświadcza, że dysponuje środkami (technicznymi i prawnymi, inne) umożliwiającymi prawidłowe przetwarzanie danych osobowych powierzonych przez Administratora danych, w zakresie i celu określonym Umową Główną Nr .................... Rozporządzeniem oraz innymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego.

4. Zleceniobiorca oświadcza również, że osobom zatrudnionym przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych nadane zostały upoważnienia do przetwarzania danych osobowych oraz że osoby te zostały zapoznane z przepisami o ochronie danych osobowych oraz z odpowiedzialnością za ich nieprzestrzeganie, zobowiązały się do ich przestrzegania oraz do bezterminowego zachowania w tajemnicy przetwarzanych danych osobowych i sposobów ich zabezpieczenia. 
§ 3

Obowiązki Zleceniobiorcy

1. Zleceniobiorca zobowiązuje się, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych zapewniających adekwatny stopień bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku związanym z przetwarzaniem danych osobowych, o których mowa w art. 32 Rozporządzenia.

2. Zleceniobiorca zobowiązuje się dołożyć należytej staranności przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych.

3. Zleceniobiorca zobowiązuje się do nadania upoważnień do przetwarzania danych osobowych wszystkim osobom, które będą przetwarzały powierzone dane w celu realizacji niniejszej umowy.  

4. Zleceniobiorca zobowiązuje się zapewnić zachowanie w tajemnicy, 
(o której mowa w art. 28 ust 3 pkt b Rozporządzenia) przetwarzanych danych przez osoby, które upoważnia do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji niniejszej umowy, zarówno w trakcie zatrudnienia ich w Podmiocie przetwarzającym, jak i po jego ustaniu.

5. Zleceniobiorca po zakończeniu świadczenia usług związanych z przetwarzaniem stosownie do decyzji Administratora usuwa lub zwraca Administratorowi wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejące kopie, chyba że prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego nakazują przechowywanie danych osobowych.

6. Zleceniobiorca pomaga Administratorowi w niezbędnym zakresie wywiązywać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą oraz wywiązywania się z obowiązków określonych w art. 32-36 Rozporządzenia. 

7. Zleceniobiorca po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbędnej zwłoki zgłasza je administratorowi, ale nie później niż w ciągu w ciągu 24 godzin.  
§ 4

Cel, zakres, miejsce przetwarzania powierzonych danych osobowych

1. Administrator danych powierza Zleceniobiorcy przetwarzanie danych osobowych Administratora danych jedynie w celu prawidłowego wykonywania usługi opisanej szczegółowo w Umowie Głównej Nr .................................
2. Zleceniobiorca zobowiązuje się do przetwarzania powierzonych danych osobowych wyłącznie w celach związanych z realizacją Umowy Głównej Nr ................................ i wyłącznie w zakresie, jaki jest niezbędny do realizacji tych celów.

3. Na wniosek Administratora danych lub osoby, której dane dotyczą Zleceniobiorca wskaże miejsca, w których przetwarza powierzone dane.
§ 5

Zasady przetwarzania danych osobowych

1. Strony zobowiązują się wykonywać zobowiązania wynikające z niniejszej Umowy z najwyższą starannością zawodową w celu zabezpieczenia prawnego, organizacyjnego i technicznego interesów Stron w zakresie przetwarzania powierzonych danych osobowych.

2. Zleceniobiorca zobowiązuje się zastosować środki techniczne i organizacyjne mające na celu należyte, odpowiednie do zagrożeń oraz kategorii danych objętych ochroną, zabezpieczenie powierzonych do przetwarzania danych osobowych, w szczególności zabezpieczyć je przed udostępnieniem osobom nieupoważnionym, zabraniem przez osobę nieuprawnioną, przetwarzaniem z naruszeniem przepisów prawa, oraz zmianą, utratą, uszkodzeniem lub zniszczeniem. 

3. Zleceniobiorca oświadcza, że zastosowane do przetwarzania powierzonych danych systemy informatyczne spełniają wymogi aktualnie obowiązujących przepisów prawa.

4. Zleceniobiorca przetwarza dane osobowe wyłącznie na udokumentowane polecenie administratora. 

5. Podmiot przetwarzający, biorąc pod uwagę charakter przetwarzania, udziela informacji administratorowi w celu wywiązania się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, w zakresie wykonywania jej praw. 

6. Podmiot przetwarzający, uwzględniając charakter przetwarzania oraz dostępne mu informacje, pomaga administratorowi wywiązać się z obowiązków określonych w art. 32–36 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych (ogólne rozporządzenie o ochronie danych i aktów prawnych je implementujących oraz wykonujących) . 

7. Podmiot przetwarzający po zakończeniu świadczenia usług związanych z przetwarzaniem zależnie od decyzji administratora danych usuwa dane lub zwraca mu wszelkie dane osobowe. Jak również usuwa wszelkie ich istniejące kopie, chyba że szczególne przepisy prawa nakazują mu ich przechowywanie.

8. Podmiot przetwarzający udostępnia administratorowi wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia obowiązków określonych w niniejszej umowie oraz umożliwia administratorowi lub audytorowi upoważnionemu przez administratora przeprowadzanie audytów, w tym inspekcji. 

9. Podmiot przetwarzający nie będzie korzystał z usług innego podmiotu przetwarzającego bez uprzedniej szczegółowej lub ogólnej pisemnej zgody Administratora danych.

§ 6

Prawo kontroli

1. Administrator danych zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) Rozporządzenia ma prawo kontroli, czy środki zastosowane przez Zleceniobiorcę przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spełniają postanowienia umowy. 

2. Administrator danych realizować będzie prawo kontroli w godzinach pracy Zleceniobiorcy i z minimum 2 dniowym uprzedzeniem o jej przeprowadzeniu. 

3. Zleceniobiorca zobowiązuje się do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli w terminie wskazanym przez Administratora danych, ale nie dłuższym niż 3 dni robocze. 

4. Zleceniobiorca udostępnia Administratorowi wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia obowiązków określonych w art. 28 Rozporządzenia. 
§7

Dalsze powierzenie danych do przetwarzania

1. Zleceniobiorca może powierzyć dane osobowe objęte niniejszą umową do dalszego przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania umowy po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody Administratora danych.  

2. Przekazanie powierzonych danych do państwa trzeciego może nastąpić jedynie na pisemne polecenie Administratora danych chyba, że obowiązek taki nakłada na Zleceniobiorcę prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego, któremu podlega Zleceniobiorca. W takim przypadku przed rozpoczęciem przetwarzania Zleceniobiorca informuje Administratora danych o tym obowiązku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na ważny interes publiczny.

3. Podwykonawca Zleceniobiorcy winien spełniać te same gwarancje i obowiązki jakie zostały nałożone na Zleceniobiorcę w niniejszej Umowie. 

4. Zleceniobiorca ponosi pełną odpowiedzialność wobec Administratora za nie wywiązanie się ze spoczywających na podwykonawcy obowiązków ochrony danych.
§ 8

Odpowiedzialność

1. Administrator danych ponosi odpowiedzialność za przestrzeganie przepisów prawa w zakresie przetwarzania i ochrony danych osobowych według rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych).

2. Powyższe nie wyłącza odpowiedzialności Zleceniobiorcy za przetwarzanie powierzonych danych niezgodnie z umową. 

3. Podmiot przetwarzający odpowiada za szkody spowodowane przetwarzaniem, jeśli nie dopełnił obowiązków, które nakłada niniejsza umowa, lub gdy działał poza zgodnymi z prawem instrukcjami administratora lub wbrew tym instrukcjom, a w szczególności Zleceniobiorca jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z treścią umowy, w tym  za udostępnienie powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom nieupoważnionym. 

4. Zleceniobiorca zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Administratora danych o jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub sądowym, dotyczącym przetwarzania przez Zleceniobiorcę danych osobowych określonych w umowie, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym przetwarzania tych danych, skierowanych do Zleceniobiorcy, a także o wszelkich planowanych, o ile są wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczących przetwarzania u Zleceniobiorcy tych danych osobowych, w szczególności prowadzonych przez inspektorów upoważnionych przez Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. Niniejszy ustęp dotyczy wyłącznie danych osobowych powierzonych przez Administratora danych. 
§9

Czas obowiązywania umowy

Niniejsza umowa obowiązuje od dnia jej zawarcia przez czas obowiązywania Umowy Głównej Nr .....................................

§10

Rozwiązanie umowy

1. Administrator danych może rozwiązać niniejszą umowę ze skutkiem natychmiastowym gdy Podmiot przetwarzający:

a) pomimo zobowiązania go do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli nie usunie ich w wyznaczonym terminie;

b) przetwarza dane osobowe w sposób niezgodny z umową;

c) powierzył przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez wcześniejszej zgody Administratora danych.

§11

Zasady zachowania poufności
1. Zleceniobiorca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych, materiałów, dokumentów i danych osobowych otrzymanych od Administratora danych i od współpracujących z nim osób oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposób, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej („dane poufne”).

2. Zleceniobiorca oświadcza, że w związku ze zobowiązaniem do zachowania w tajemnicy danych poufnych nie będą one wykorzystywane, ujawniane ani udostępniane bez pisemnej zgody Administratora danych w innym celu niż wykonanie Umowy, chyba że konieczność ujawnienia posiadanych informacji wynika  z obowiązujących przepisów prawa lub Umowy.
§12

Postanowienia końcowe

1. Umowa powierzenia zastępuje dotychczasowe umowy powierzenia danych osobowych w zakresie powierzenia danych osobowych w związku z realizacją Umowy.

2. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach dla każdej ze stron.

3. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy powinny być dokonane w formie pisemnej pod rygorem nieważności.

4. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie będą miały przepisy Kodeksu cywilnego oraz Rozporządzenia, jak również inne przepisy dotyczące ochrony danych osobowych, a także wszelkie nowelizacje, jakie wejdą w życie po dniu zawarcia Umowy, jak również akty prawne, które zastąpią wskazane ustawy i rozporządzenia.

5. Sądem właściwym dla rozpatrzenia sporów wynikających z niniejszej umowy będzie sąd właściwy dla Administratora danych.

        Administrator danych 




                     Zleceniobiorca

…………………………………………………

                                                                                      data, podpis i pieczątka osoby uprawnionej

Załącznik Nr 10 do SIWZ 
                                                                                                    ......................................................





                                               Nazwa i adres Wykonawcy                                    

                                                                                                              Pieczątka firmowa
Opis minimalnych wymogów „Systemu informatycznego  do obsługi kadr i płac”
 Moduł Płacowy

	Minimalne wymagania do programu płacowego


	Parametry wymagane
	Potwierdzenie parametru

	1. Zatrudniony ( pracownik/zleceniobiorca) jako osoba (PESEL )- przyporządkowanie kilku kartotek 
	TAK
	

	2. Informacje ubezpieczeniowe potrzebne do sporządzenia druków zgłoszeniowych do ZUS zgodnie z obowiązującymi przepisami  

-automatyczna blokada składek emerytalnych i rentowych zgodnie z obowiązującymi przepisami   (ręczna korekta- zwiększenia/zmniejszenia podstawy wymiaru składek na wniosek pracownika/ZUSu )

- zestawienie i import danych do druku ZUS ZSWA

-tworzenie raportów zgłoszeniowych i rozliczeniowych do ZUS i eksport do programu PŁATNIK 
	TAK
	

	3. Obsługa PPK wraz z aktualizacja do obowiązujących przepisów
	TAK
	

	4.Informacja podatkowa 

- automatyczna zmiana naliczania podatku  przy przekroczeniu progów podatkowych   ( ręczna korekta stawki podatku, kosztów uzyskania przychodu)

- automatyczne uwzględnianie ulg podatkowych zgodnie z obowiązującymi przepisami
	TAK
	

	5.Listy płac 


5.1. Listy płac podstawowe 

5.1.1. stałe składniki wynagrodzeń

5.1.2. wynagrodzenie chorobowe i zasiłki ( automatyczne rozliczanie nieobecności spowodowanej chorobą, obliczanie zasiłków chorobowych i innych )

5.1.3. obliczanie automatyczne nagród jubileuszowych , ekwiwalentu za urlop,  odpraw

5.1.4. składniki wprowadzane ręcznie ( szybkie wprowadzania danych – jeden składnik w różnej wysokości dla kilku pracowników )

5.1.5. potrącenia z list płac : składki , pożyczki 

            ( automatyczne rozliczanie spłacanych                

            pożyczek, automatyczne potrącanie zajęć   

            sądowych ( z kilku list płac w miesiącu)          

            oraz pozostałych potrąceń z zastosowaniem  

             obowiązujących przepisów ) z  

             automatycznym generowaniem przelewów 

             i eksportem do programu bankowego 

5.2. Listy płac zmiennych składników wynagrodzeń :

5.2.1. rozliczanie zmiennych składników wynagrodzeń tj. dodatków nocnych i świątecznych, urlopów , godzin nadliczbowych oraz pozostałych zgodnie z przepisami prawa

5.3. Tworzenie dodatkowych list płac 

5.4. Listy wypłat z ZFŚS
	TAK
	

	6.Umowy-zlecenia

6.1. rachunek do umowy

6.2. rozlicznie umów cywilnoprawnych osób zatrudnionych przez firmy zewnętrzne i wykonujące pracę na rzecz KCO zgodnie z obowiązującymi przepisami

6.3. deklaracje PIT

6.4. raporty ZUS

6.5. zestawienia, wydruki 
	TAK
	

	7.Kartoteki: zarobkowa, podatkowa , ubezpieczeniowa, zasiłkowa
	TAK
	

	8. Wydruki :

8.1. list płac

8.2. kartotek 

8.3. dowolnego składnika wynagrodzeń

8.4. zaświadczeń

8.5. deklaracje PIT 

8.6. raporty ZUS
	TAK
	

	9. Eksport przelewów do programu bankowego
	TAK
	

	10. Eksport danych do programu PŁATNIK
	TAK
	

	11.Generowanie deklaracji PIT z eksportem do urzędów skarbowych
	TAK
	

	12. Ręczna korekta składników wynagrodzeń
	TAK
	

	13. Generowanie i wydruk zaświadczenia ERP-7 uwzględniającego wszystkie formy zatrudnienia zgodnie z obowiązującym wzorem i aktualnymi przepisami prawa
	TAK
	

	14. Generowanie i wydruk zaświadczenia Z-3 uwzględniającego wszystkie formy zatrudnienia zgodnie z obowiązującym wzorem i aktualnymi przepisami prawa
	TAK
	

	15. Tworzenie i wydruk dowolnych zestawień, zaświadczeń.
	TAK
	

	16. Eksport zestawień do Worda i Excela
	TAK
	

	17. Automatyczne księgowanie list płac i eksport do programu Finansowo-Księgowego
	TAK
	

	18. Dokonywanie drobnych zmian i wprowadzania zmiennych wskaźników zgodnie z przepisami przez użytkownika


	TAK
	

	19. Rachunek bankowy (kilka rachunków dla osoby)
	TAK
	

	20. Naliczenie wynagrodzeń dla pielęgniarek i położnych zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Zdrowia z 14.10.2015 uwzględniając późniejsze rozporządzenia oraz porozumienia zawarte pomiędzy KCO a ZZPiP, rozliczenia tych wynagrodzeń , rozksięgowania ich na konta kosztowe oraz wg umowy z NFZ oraz ich  sprawozdawczość 
	TAK
	

	21. Naliczanie wynagrodzeń dla lekarzy zgodnie ze zmianą ustawy o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych..( Dz.U.218 poz.1532) , rozliczenia tych wynagrodzeń , rozksięgowania ich na konta kosztowe oraz wg umowy z NFZ oraz ich  sprawozdawczość
	TAK
	

	22.Generowanie wzrostu wynagrodzeń zgodnie z ustawą o najniższym wynagrodzeniu pracowników ochrony zdrowia
	TAK
	

	23. Rozliczanie wynagrodzeń rezydentów i ich sprawozdawczość
	TAK
	


Uwagi: W związku z nieustannie zmieniającymi się przepisami prawnymi oraz ustaleniami poziomu wynagrodzeń pomiędzy związkami zawodowymi a KCO niezbędna jest bieżąca aktualizacja programu.
Moduł Kadrowy

Minimalne wymagania do programu kadrowego
	
	Program powinien posiadać mechanizm ochrony danych osobowych oraz definiowanie dostępu do danych osobowych dla wybranych pracowników oraz w wybranym zakresie 
	Parametry wymagane

TAK


	Potwierdzenie parametru

	1
	Informacje w zakresie danych osobowych i kartoteki osobowej pracownika zawierające:

· Nazwisko aktualne

· Pierwsze imię 

· Drugie imię

· Płeć

· Data urodzenia 

· PESEL

· Dokument tożsamości: seria i numer, data wydania, data ważności, organ wydający dokument

· PESEL 

· Informacje o wykształceniu pracownika w tym nazwa ukończonej szkoły, data ukończenia szkoły, wydział, specjalność kierunek, wykształcenie, zawód wyuczony, (wliczanie okresu szkoły do wymiaru urlopu wypoczynkowego zgodnie z obowiązującymi przepisami)
	TAK
	

	2
	Informacje meldunkowe-dane adresowe zawierające:

· adres - zameldowanie stałe

· adres - zameldowanie czasowe

· adres-  zamieszkania

· adres do korespondencji 

· telefon

· e-mail..


	TAK
	

	3
	Gromadzenie informacji o historii zatrudnienia pracownika w poprzednich zakładach pracy zawierających:

· nazwy pracodawców

· okresów zatrudnienia (od dnia, do dnia)

· stanowiska 

· sposobu-trybu rozwiązania umowy o pracę

· urlopy bezpłatne, wychowawcze

· wykorzystanych dni opieki na dziecko do lat 14 

· wykorzystanych dni i godzin urlopu oraz dni „na żądanie”

· Informacja o zajęciu wynagrodzenia: oznaczenie komornika i numer sprawy egzekucyjnej,
· Stopień niepełnosprawności (w tym monitowanie o kończącym się terminie ważności orzeczenia, naliczanie dodatkowego urlopu wypoczynkowego w przepadku odpowiedniego stopnia niepełnosprawności)
· staż pracy (lata, miesiące, dni) i zaliczanie okresów poprzedniego zatrudnienia dla potrzeb obliczenia wysługi lat i nagrody jubileuszowej w Centrum zgodnie                           z obowiązującym Regulaminem Wynagradzania oraz przysługującego urlopu wypoczynkowego,

· sumowanie poszczególnych staży pracy w rozbiciu na staż pracy ogólny i staż pracy w Centrum,

· odliczenia od stażu pracy dla danego poprzedniego zatrudnienia wynikające z urlopu bezpłatnego i innych przyczyn.


	TAK
	

	4
	Gromadzenie informacji o zatrudnieniu pracownika w obecnym zakładzie pracy z uwzględnieniem (przebieg zatrudnienia w Centrum): 

· daty zatrudnienia (od do)

· czasu pracy (norma, wymiar dobowy/tygodniowy)

· wymiaru etatu

· nazwy komórki organizacyjnej (słownik)

· stanowiska (słownik)

· rodzaju zawartej umowy o pracę (okres próbny, czas określony, czas nieokreślony, na zastępstwo) – słownik

· informowania użytkownika o terminie upływu zawartej umowy - monitowanie o zbliżającym się upływie terminu ważności umowy (w terminie definiowanym przez użytkownika np.14 dni przed upływem)

· norm czasu pracy zgodnie z obowiązującymi przepisami– niezbędnych do prawidłowego rozliczania czasu pracy (735h, 8h, - ustawa o działalności leczniczej),
· wynagrodzenia (kategoria zaszeregowania, płaca zasadnicza, płaca wyjściowa dla osób niepełnozatrudnionych, przeliczanie płacy zasadniczej do wymiaru zatrudnienia, dodatki, wysługa lat, automatyczne nanoszenie % wysługi lat z kartoteki stażu) zgodnie z obowiązującym w Centrum Regulaminem Wynagradzania

· informacja o wykonywaniu pracy w warunkach szczególnych, 

· rozróżnianie podstawowego i dodatkowego zatrudnienia (w tym samym Zakładzie)

· oddelegowania pracowników w ramach jednego zakładu do różnych komórek organizacyjnych (z określeniem ilości dni oddelegowania)

· kojarzenie kartotek przy następnym zatrudnieniu tego samego pracownika w przypadku rozwiązania stosunku pracy i ponownego zatrudnienia w Centrum
UWAGA:

Przy jednym pracowniku (osobie) możliwość wprowadzania kilku zatrudnień w Centrum – etaty dzielone w sumie stanowiące 1 etat  (wprowadzanie zatrudnienia pracownika w kilku komórkach organizacyjnych Centrum w różnych wymiarach czasu pracy 


	TAK
	

	5
	Prawidłowe obliczanie stażu pracy i wyliczanie wysługi lat oraz nagrody jubileuszowej zgodnie z zasadami określonymi w Regulaminie Wynagradzania Centrum (mając również na uwadze etaty dzielone)– automatyczna zmiana stażu pracy, monitorowanie zmiany stażu pracy oraz informowanie o tym fakcie użytkownika programu (min 14 dni przed).
	TAK
	

	6
	Przeszeregowania pracowników- decyzje o zmianie wynagrodzenia:  płacy zasadniczej, kategorii zaszeregowania, stanowiska z uwzględnieniem etatu, płacy wyjściowej (niepełny etat), komórki organizacyjnej
	TAK
	

	7
	Gromadzenie informacji o dzieciach pracownika:

· nazwisko i imię data urodzenia (data urodzenia członka rodziny musi mieć wpływ na możliwość udzielenia absencji opieka nad dzieckiem zdrowym/chorym (do 14 lat)
	TAK
	

	8
	Gromadzenie dodatkowych informacji dotyczących pracowników:


	
	

	
	a) badania profilaktyczne (rodzaj badania – okresowe, wstępne, kontrolne - słownik, data wykonania, ważność badań, uwagi, wydruk) – monitowanie o zbliżającym się upływie terminu ważności badań ( w terminie definiowanych przez użytkownika min 14 dni przed upływem 
	TAK
	

	
	b) kwalifikacje uzyskane przez pracownika:

· tytuł naukowy (tytuł i data uzyskania)

· prawo wykonywania zawodu (nr prawa, tytuł zawodowy, data uzyskania, przez kogo wydane, uwagi)

· specjalizacje (rodzaj, stopień, data uzyskania, w trakcie)

· studia podyplomowe: rodzaj data uzyskania

· znajomość języków obcych, języka migowego

· dodatkowe uprawnienia (data ukończenia i data ważności, rodzaj), monitowanie o kończących się (30 dni przed upływem terminu posiadanych uprawnień)

· kursy i szkolenia kwalifikacyjne, specjalistyczne, dokształcające (data ukończenia, temat, data ważności, rodzaj kursu)

· pozostałe szkolenia

· monitowanie o zbliżającym się upływie terminu ważności kursów itp.( w terminach definiowanych przez użytkownika np.14 dni przed upływem)

· wyszukiwanie pracowników z wymaganymi kwalifikacjami i ukończonymi kursami, specjalizacjami,

	TAK
	

	
	c) szkolenia bhp i p/poż (data wykonania, data ważności, rodzaj szkolenia (słownik))


	TAK
	

	
	d) informacje o karach porządkowych (data, rodzaj kary) – monitowanie o konieczności zatarcia kary


	TAK
	

	
	e) informacje o nagrodach, wyróżnieniach uzyskanych przez pracownika
	TAK
	

	
	f) informacje dotyczące rodzicielstwa tj.:

· kobietach w ciąży (data dostarczenia zaświadczenia, uwagi)

· kobietach karmiących (data urodzenia dziecka, data rozpoczęcia karmienia, data zakończenia karmienia, uwagi)

· pracownikach opiekujących się dzieckiem do lat 4


	TAK
	

	
	g) informacje o pracownikach pracujących w szczególnych warunkach dla potrzeb ubezpieczenia
	TAK
	

	
	h) liczenie (rozliczanie) etatów dla całego Centrum oraz na poszczególne komórki organizacyjne z uwzględnieniem grup zawodowych, „etatów dzielonych” i wszystkich zatrudnień w Centrum na podstawie wprowadzonych danych, 


	TAK
	

	9
	Wyszukiwanie pracowników wg różnych kryteriów.


	TAK
	

	10
	Zachowanie w bazie danych informacji dotyczących osób zwolnionych- dostęp do wcześniej zgromadzonych informacji po rozwiązaniu stosunku pracy pracowników Centrum zgodnie z obowiązującymi przepisami.


	TAK
	

	11
	Gromadzenie informacji dotyczących nieobecności pracownika:


	
	

	
	a) wprowadzanie przez użytkownika programu w „kartotece nieobecności pracownika ” dni i godzin nieobecności (zwolnienia od pracy oraz dni usprawiedliwionych i nieusprawiedliwionych nieobecności pracownika w pracy),


	TAK
	

	
	b) kartoteka nieobecności pracownika powinna zawierać:

· rodzaj nieobecności np: urlop wypoczynkowy, bezpłatny, wychowawczy, rodzicielski, L4, oddelegowanie do wyboru ze słownika,

· zakres dat, w którym mieści się nieobecność,

· liczba dni roboczych i kalendarzowych, godzin przypadających na czas nieobecności: kalendarzowych, urlopowych,
	TAK
	

	
	c) ewidencjonowanie i rozliczanie wykorzystania dni urlopu wypoczynkowego zgodnie z obowiązującymi przepisami (dni i godziny), automatyczne przeliczanie wymiaru urlopu, sumowanie wykorzystania urlopu wypoczynkowego do pełnego wymiaru w przypadku etatów dzielonych, rozróżnianie wykorzystywania przez pracownika urlopu zaległego 


	TAK
	

	
	d) automatyczne przeliczanie urlopu do wymiaru zatrudnienia i okresu zatrudnienia z uwzględnieniem zasad proporcjonalności
	TAK
	

	
	e) sumowanie ilości wykorzystanych dni oraz godzin urlopu wypoczynkowego przy etacie dzielonym zgodnie z wymiarem zatrudnienia


	TAK
	

	
	f) uzyskiwanie na bieżąco informacji o ilości dni i godzin pozostałego do wykorzystania urlopu wypoczynkowego, opieki na dziecko itp.


	TAK
	

	
	g) monitowanie użytkownika o przekroczonym wymiarze urlopu wypoczynkowego, dniach opieki na zdrowe dziecko, dniach urlopu na żądanie


	TAK
	

	
	h) monitowanie użytkownika o upływie 182 dni bądź 270 dni zasiłku chorobowego 
(  70 dni przed upływem) 


	TAK
	

	
	i) automatyczne zakładanie pracownikom kart urlopowych na kolejny rok kalendarzowy z uwzględnieniem urlopu zaległego
	TAK
	

	
	j) automatyczne nanoszenie na kartotekę nieobecności wszystkich wcześniej wprowadzonych nieobecności z rozróżnieniem rodzaju nieobecności, daty od dnia do dnia , ilości godzin nieobecności,( zgodnie z punktem a – b) 
	TAK
	

	
	k) monitowanie o zwolnieniach lekarskich powyżej 30 dni kalendarzowych
	TAK
	

	
	l) monitowanie użytkownika o terminie kończącego się urlopu macierzyńskiego, rodzicielskiego i wychowawczego ( 30 dni przed upływem terminu)
	TAK
	

	
	ł) możliwość wykrywania kolizji wprowadzanych nieobecności: wykrywanie wprowadzenia nieobecności z dwóch różnych przyczyn w tym samym okresie czasu (np. jednoczesny urlop wypoczynkowy i zwolnienie lekarskie)


	TAK
	

	
	m) w przypadku zmiany wymiaru urlopu wypoczynkowego w trakcie zatrudnienia, System musi automatycznie wyliczyć i wskazać datę zmiany


	TAK
	

	12
	Tworzenie kalendarza na dany rok kalendarzowy z uwzględnieniem: dni wolnych od pracy, świątecznych wg norm czasu pracy – z możliwością indywidualnego modyfikowania.


	TAK
	

	13
	Pozostałe funkcje:


	
	

	
	a) tworzenie planów urlopów indywidualnych i grupowych na podstawie zgłaszanych zapotrzebowań przez kierowników komórek organizacyjnych Centrum oraz Działu ds. osobowych i organizacyjnych, monitowanie przez system użytkownika programu o niezgodności wprowadzanego urlopu wypoczynkowego z planem urlopów, możliwość aktualizacji planu urlopów.


	TAK
	

	
	b) tworzenie planów szkoleń na poziomie kierowników komórek organizacyjnych Centrum oraz Działu ds. osobowych i organizacyjnych (weryfikacja wykorzystania urlopów szkoleniowych z terminami określonymi w planach urlopów i innymi nieobecnościami w oddziale, monitowanie konfliktów terminów, w tym dotyczących zastępstwa, rejestr urlopów szkoleniowych), możliwość aktualizacji planu szkoleń


	TAK
	

	
	c) funkcja do obsługi oceny okresowej pracownika na poziomie kierowników komórek organizacyjnych Centrum oraz Działu ds. osobowych i organizacyjnych, możliwość generowanie zbiorczych zestawień służących do przeprowadzenia analiz w zakresie dokonywanej oceny okresowej, w szczególności: poziom występowania określonych kompetencji wg wybranych komórek organizacyjnych lub kompetencji (warunek niekonieczny)

	TAK
	

	
	d) definiowanie minimalnych stanów zatrudnienia w komórkach organizacyjnych z uwzględnieniem zaplanowanych urlopów i szkoleń (innych nieobecności).


	TAK
	

	
	e) rejestr urlopów szkoleniowych – realizacja z uwzględnieniem tematu szkolenia oraz rodzaju (zgodnie z obowiązującą w Centrum  procedurą) – możliwość wydruku
	TAK
	

	
	f) monitowanie o podpisaniu z pracownikiem umowy na szkolenia zawierającą warunek dofinansowania szkolenia w momencie, gdy pracownik próbuje zakończyć stosunek pracy, jeśli umowa lojalnościowa nadal obowiązuje
	TAK
	

	14
	Ewidencjonowanie czasu pracy:
	
	

	
	a) udostępnione na poziomie kierowników komórek organizacyjnych Centrum oraz Działu ds. osobowych i organizacyjnych harmonogramów oraz ewidencji czasu pracy,


	TAK
	

	
	b) sporządzanie harmonogramów czasu pracy na poziomie kierowników komórek organizacyjnych (uwzględnienie przez osobę sporządzającą) dla wszystkich grup zawodowych, zatrudnionych w szpitalu z uwzględnieniem etatów dzielonych oraz wszystkich przepisów o czasie pracy (k.p., regulamin, ustawa  o podmiotach leczniczych i inne) - informowanie użytkownika programu o występujących  niezgodnościach z obowiązującymi przepisami np. przekroczenie doby pracowniczej, niezachowanie dobowego odpoczynku, zaplanowanie co czwartej niedzieli wolnej itd.


	TAK
	

	
	c) sporządzanie ewidencji czasu pracy na poziomie kierowników komórek dla wszystkich grup zawodowych, zatrudnionych w szpitalu z uwzględnieniem etatów dzielonych obowiązujących przepisów w zakresie czasu pracy (z uwzględnieniem urlopów, i innych nieobecności, nocy, świąt, udzielonych dni wolnych itp.)

	TAK
	

	
	d) sprawdzanie przez program zgodności ewidencji czasu pracy z zatwierdzonymi harmonogramami czasu pracy, zaznaczanie błędów, możliwość automatycznej korekty itp. 


	TAK
	

	
	e) dopisanie do pracownika obowiązującego go rozkładu zajęć z uwzględnieniem indywidualnego rozkładu czasu pracy z automatycznym nanoszeniem wprowadzanych danych do systemu


	TAK
	

	15
	Możliwość prowadzenia rejestru naborów przeprowadzanych w Centrum zawierającego następujące dane, w szczególności: liczba porządkowa, numer naboru, ilość etatów, termin składania ofert (data od-do), powód przeprowadzenia naboru (zwiększenie zatrudnienia, wakat- wskazanie po którym pracowniku), ilość ofert, imię i nazwisko, ilość osób zakwalifikowanych do kolejnego etapu, termin przeprowadzenia testów kwalifikacyjnych, termin przeprowadzenia rozmów kwalifikacyjnych, osoba wyłoniona w drodze naboru, data zatrudnienia, informacja o dokumentach aplikacyjnych (warunek niekonieczny)
	TAK
	

	16
	Możliwość prowadzenia kartoteki osób odbywających praktyki/staże w Centrum zawierającej m.in. dane: imię, nazwisko, PESEL, adres zamieszkania, dane kontaktowe (telefon, mail), nazwa szkoły/uczelni, wykształcenie, data 

rozpoczęcia praktyk, data zakończenia praktyk, opiekun, uwagi. (warunek niekonieczny)
	
	

	17
	Możliwość prowadzenia rejestru zawartych umów cywilnoprawnych  (warunek niekonieczny)
	
	

	18
	Możliwość wprowadzania zakresów obowiązków i opisów stanowisk  (warunek niekonieczny)
	
	

	19
	Generowanie wydruków między innymi: umów o pracę, informacji do umowy, aneksów-przeszeregowań, świadectw pracy, zaświadczeń o zatrudnieniu, skierowań na badania, oddelegowania i inne z automatu wykorzystaniem bazy danych (dostosowywanie standardowych druków (umowy, zaświadczenia i inne) do wewnętrznych wymagań  -umożliwiać edycję szablonów generowanych pism kadrowych (edycja może odbywać się w edytorze tekstu, możliwość generowania pism 

z wykorzystaniem korespondencji seryjnej)
	TAK
	

	
	1) wydruk listy pracowników z nazwiskiem i imieniem, oznaczeniem oddziału oraz zajmowanym stanowiskiem oraz pozostałe dane:

· wykaz osób wg stanowisk

· wykaz osób komórkami organizacyjnymi,

· wykaz osób stanowiskami, wynagrodzeniem itp.


	TAK
	

	
	2) wydruk pełnej kartoteki osobowej - zawierająca komplet informacji o pracowniku,


	TAK
	

	
	3) wydruk przebiegu pracy zawodowej z następującymi informacjami:

· zakres dat ograniczający poszczególne etapy historii jego zatrudnienia,

· zajmowane stanowiska,

· wymiar zatrudnienia,


	TAK
	

	
	4) wydruk okresów zatrudnienia  z następującymi informacjami:

· okres pracy w poprzednich zakładach,

· ostatnie zajmowane stanowisko

· sposób rozwiązania umowy z każdym z pracodawców,

· staż ogólny pracy


	TAK
	

	
	5) wydruk nieobecności pracowników - zakres dat oraz czas trwania wyrażony w dniach roboczych, kalendarzowych i urlopowych, a także w godzinach pracy


	TAK
	

	
	6) wykaz osób, z którymi zawarto terminowe umowy o pracę ( z określeniem daty zawarcia i upływu terminu)


	TAK
	

	
	7) wykaz osób zatrudnionych i zwolnionych w danym roku oraz w latach poprzednich


	TAK
	

	
	8) wykaz pracowników z numerami PESEL wraz z pozostałymi innymi danymi osobowym),
	TAK
	

	
	9) wykaz posiadanych przez pracowników specjalizacji, praw wykonywania zawodu, dodatkowych kwalifikacji, kursów itd.,
	TAK
	

	
	10) wykaz pracowników którzy otrzymali nagrody, kary z datami ważności
	TAK
	

	
	11) badania profilaktyczne (wstępne, okresowe), data ważności badań, skierowanie z danymi pracownika)
	TAK
	

	
	12) wykaz szkoleń BHP i PPOŻ (rodzaj szkolenia, ważność)


	TAK
	

	
	13) stan zatrudnienia na dany dzień wg różnych kryteriów np. grup zawodowych, osoby, wymiaru zatrudnia, oddziału itp.
	TAK
	

	
	14) ukończone szkoły, wykształcenie


	TAK
	

	
	15) przeszeregowanie – aneks do umowy dotyczący decyzji o zmianie płacy zasadniczej, kategorii zaszeregowania, stanowiska, z uwzględnieniem etatu płacy wyjściowej (niepełny etat),
	TAK
	

	
	16) zmiana wysługi lat - lista osób, którym zmienia się staż pracy w tym aneks do umowy przyznający dodatek wysługę lat,


	TAK
	

	
	17) nagrody jubileuszowe - lista osób i przyznanie gratyfikacji,


	TAK
	

	
	18) roczna karta ewidencji obecności w pracy z uwzględnieniem wszystkich nieobecności w tym urlopów wypoczynkowych – ilości dni i godzin wg wzoru. 


	TAK
	

	
	19) wykaz osób przebywających na urlopach bezpłatnych (na dany dzień, okres)


	TAK
	

	
	20) wykaz osób przebywające na urlopach wychowawczych (na dany dzień, okres)
	TAK
	

	
	21) generowanie wydruków wg indywidualnych kryteriów zadanych przez użytkownika (elastyczność dokonywania wydruków z istniejącej bazy danych w każdym zakresie)


	TAK
	

	
	22) wydruk planów urlopów oraz realizacji planu urlopów,
	TAK
	

	
	23) wydruk planów szkoleń oraz realizacji planu szkoleń,

wg wzoru dostarczonego przez Centrum, gdzie automatycznie będą wypełniane pola, w szczególności: imię i nazwisko, odbyte szkolenia w danym roku, tytuł szkolenia, organizator, termin, miejsce, itp. 
	TAK
	

	
	24) tworzenie druków z automatycznym nanoszeniem danych z systemu (biblioteka dokumentów: zaświadczenie ZUS Rp-7, badania okresowe, świadectwo pracy, umowa o pracę, zaświadczenie o zatrudnieniu, itp. z możliwością modyfikacji )


	TAK
	

	
	25) eksport danych do programów EXCEL, WORD - zapis wykazów w programach
	TAK
	

	
	26) migracja danych do sprawozdań GUS, Ministerstwa Zdrowia i innych  (np. MZ-88, MZ-89, Z-03, Z-05)
	TAK
	

	
	27) migracja niezbędnych danych do wyceny rezerw na świadczenia pracownicze
	TAK
	

	
	28) wprowadzanie i skanowanie posiadanych w systemie dokumentów,
	TAK
	

	20
	Zadania analityczno – sprawozdawcze: 
	TAK
	

	
	a) tworzenie standardowych raportów, wykazów z wprowadzonych danych,


	TAK
	

	
	b) samodzielne definiowanie przez użytkowników zakresu i postaci danych na podstawie wprowadzonych danych do systemu


	TAK
	

	21
	Monitowanie
	TAK
	

	
	a) system powinien monitować różne/ wszystkie czasowo nadane uprawnienia 
	TAK
	


..…………………………………………….

data, podpis, pieczątka osoby uprawnionej 
1
Zamawiający – Katowickie Centrum Onkologii w Katowicach, ul. Raciborska 26

Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia
Strona 41
Podpis Komisji Przetargowej 


